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Letter from the President/CEO
Dear Members:

As we turn the page into a new year, we would like to take 
the time to reflect upon the past 12 months. In July, the 
Foundation hosted its Fourth Annual “Above and Beyond 
Golf Classic.” Five organizations – Autism Radio, the 
Boys & Girls Club of Paterson & Passaic, The Boys & Girls  
Scouts of Northern NJ, Eva’s Village and the Marines 
Care Organization – received donations as a result of the  
proceeds collected. In September, our Third Annual Passaic 

County Small Business Growth Summit was a success. We had nearly 100  
business leaders and small business owners in Passaic County who attended. 
At North Jersey Federal, we want to help make your business grow. We offer 
a comprehensive line of financial products and services to meet the needs  
of your business. 

We strive to constantly think of new ways to better serve our members  
with additional products and services. With the arrival of the New Year, we 
are introducing four new credit cards at great rates to better serve you. The 
four cards are the Classic card, Platinum Rewards card, Liberty Secured card 
and Business Rewards card. More details about the cards are enclosed inside  
this newsletter. 

While we work hard to continue to help our members with convenient and 
affordable financial services, we also feel it is important to include financial 
literacy in that effort. In 2013, we made a commitment for all of our employees 
from all departments to become proficient in financial literacy. Now our staff is 
even more able to help our member-owners attain their financial goals. 

As you can see, North Jersey Federal is your partner and financial advocate 
and we are dedicated to your long-term financial health. If you’ll spend a few 
minutes with us, we will do our best in educating you in making wiser financial 
choices. Let us prove to you that banking with us is a smart move!

Thank you for your ongoing membership and loyalty. We look forward to serving 
you and helping you once again achieve your financial hopes and dreams.

From all of us at North Jersey Federal, thank you for your support. Have a  
wonderful 2014!

Sincerely,

Lourdes Cortez
President/CEO

1,000’s of NEW Convenient
Branch and ATM Locations!
ATM’s
You can use 28,000 FREE of charge ATM’s
nationwide through our co-op network. You can
locate them through:

Text message your zip code from any cell phone:
692667 (MYCOOP)

Web: www.co-opfs.org

7-Eleven Stores (nationwide)

Branches
You can use 6,500 branches nationwide through our
CU-Services Network. You can locate them through:

Web: www.cuswirl.com

Phone: 1.888.CU.SWIRL (888.287.9475)

GPS: iPhone and Android applications also
available through the website.

A Year at Your Fingertips 
Pick up your new, colorful 2014 North  
Jersey Federal Pocket Planner at any  
branch while supplies last!

New Fees
Effective 2/1/2014, members can use TAP (Telephone 
Account Processing) Systems 8 times free per month, 
then each call will cost $.50 cents. Also, if North Jersey 
Federal reports an account to ChexSystems, there will 
be a $25 fee. If you have any questions, please call us 
at 888.786.5328.

Holiday Schedule

Martin Luther King Day: January 20, 2014 – Closes  
at 3 p.m. (Newark - Rutgers branch closes at 2 p.m.)

President’s Day: February 17, 2014 - Closes at 3 p.m. 
(Newark - Rutgers branch closes at 2 p.m.)



We’re the Smartest Place  
to Bank! 
We’re the smartest place to bank in New Jersey. 
Why are we the smartest place to bank?

Everyone from all departments is proficient in  
financial literacy. Knowledge gained to better serve 
you and your everyday banking needs. Whether 
you desire a home or car loan, checking account, or 
savings product – you’d be smart to check out our 
rates. Banking at North Jersey Federal Credit Union 
has always been a smart move, now we literally are 
the smartest place to bank in New Jersey.

First Mortgages • Home Equity Loans • Home Equity Lines of Credit • Home Refinancing • Auto Loans • Much more!

All North Jersey Federal members are invited to attend our 2014 
Annual Meeting on May 7, 2014 at 5:00 p.m. at our Totowa branch 
located at 711 Union Boulevard. The 2014 Nominating Committee 
has selected the following officers: Lourdes Cortez, Charles Miller 
and Frank Migliaccio as NJFCU Board of Director candidates for 
a three-year term. Members who wish to become candidates for 
our Board of Directors can do so by petition. Petition forms can be  
obtained by calling Lara Noble at 888-786-5328 ext. 3339. Completed 
petition forms must include a minimum of 300 valid members’  
signatures and submitted to the Secretary of the Nomination  
Committee no later than March 28, 2014. 

If the election is contested, all NJFCU members will receive 2014 
election ballots to vote for individual Board of Director candidates. 
The 2014 election ballots will be mailed on April 7, 2014 and election  
results will be announced on May 7, 2014 at the NJFCU Annual meeting.

2014 Annual Board Meeting and 
Board of Directors Meeting

Join today

 and bank the 

smart way!

Youth Involvement Board  
Scholarship Program
The New Jersey Credit Union League’s Youth Involvement Board 
will award eight scholarships to credit union members seeking 
post-secondary education in the amount of $1,000 each. Four 
scholarships will be awarded to students attending 4-year colleges 
or universities and four scholarships will be awarded to students 
attending technical schools or community colleges. Students will 
need to fill out the application and return to North Jersey Federal 
by April 1, 2014. North Jersey Federal will then sign the application 
and return it to NJCUL.

The scholarship application is available on our website, www.njfcu.org. 
There will also be copies of the application at our branches. For 
more information about the YIB Scholarship Program, visit njfcu.org.

Introducing Four Great Credit Cards 
at an Irresistible Deal for You!
We’re introducing the Classic® card, Platinum Rewards card, Liberty 
card and Business Rewards card.* 

Balance transfer rate of 3.99% APR**!

• Classic® – This card is for members who want the lowest rate 
	 possible with no annual fees. 

• Platinum Rewards – This card comes with a competitive rate 
	 with no annual fee. You’ll also earn CU Rewards points for  
	 every dollar you spend. ***

• Liberty – This secured card is for those members who don’t 
	 qualify for traditional credit cards. The Liberty card gives you 
	 freedom to travel and shop. Balance transfer is not available for 
	 the Liberty card. Start living the Liberty life today! 

• Business Rewards – This card has no annual fee. You’ll also 
	 earn CU Rewards points for every dollar you spend. *** 

*Restrictions may apply. Ask your Member Service Representative 
for rates and disclosures or visit www.njfcu.org for more information.

**APR is the Annual Percentage Rate. 3.99% APR for 6 months. Rates 
are subject to change without notice. Restrictions may apply. Rates 
are for qualified members and are subject to credit approval.

***When you earn enough points, you can redeem for travel,  
merchandise, or gift cards. Earn extra points by shopping at the  
CU Rewards Mall where you will find a list of local and online shops 
that pay extra point dividends.



¡1,000.. Nuevas Sucursales
Convenientes y ATM’s!
ATM (Cajeros Automáticos)
Usted puede usar 28,000 ATM’s Gratis en todo el país a 
través de nuestra red. Puede localizarlos de ésta manera:
Envíe un mensaje de texto con su código postal 
desde cualquier teléfono celular:
692667 (MYCOOP)
Sitio Web: www.co-opfs.org
Tiendas 7-Eleven (en todo el país)

Sucursales
Usted puede usar 6,500 sucursales en todo el país  
a través de nuestra red de Servicios CU. Puede  
localizarlas de ésta manera:
Sitio Web: www.cuswirl.com
Teléfono: 1.888.CU.SWIRL (888.287.9475)
GPS: Aplicaciones para su GPS, iPhone y Android 
también disponible a través del sitio Web.

Un Año a Su Alcance
¡Recoja su nuevo y atractivo planeador  
de bolsillo en cualquier sucursal antes  
que se acaben!

Nuevas Tarifas
Efectivo 2/1/2014, los miembros 
pueden utilizar el sistema de banca telefónica 
(TAP – Telephone Account Processing) 8 veces gratís 
al mes. Si se utiliza más de 8 veces, cada llamada 
tendrá un costo de $.50 centavos. Tambien, si una 
cuenta es reportado a ChexSystems, habrá un cargo 
de $25. Si tiene alguna pregunta, por favor llámenos 
al 888.786.5328.

Horario de Días Festivos 

El día Martin Luther King: 20 de enero de 2014 – 
Cierra a las 3 p.m. (La Sucursal de Newark – Rutgers 
cierra a las 2 p.m.)

El día de los Presidentes: 17 de febrero de 2014 – 
Cierra a las 3 p.m. (La sucursal Newark – Rutgers  
cierra a las 2 p.m.)

enero  2014
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Carta de la Presidencia
Estimados Miembros:

Al volver la página hacia un año nuevo, nos gustaría  
reflexionar sobre los doce meses pasados. La Fundación  
celebró en Julio, su cuarta edición anual de “Above and 
Beyond Golf Classic.” Cinco organizaciones recibieron  
donaciones como consecuencia de los ingresos obtenidos 
en el evento, incluyendo Autism Radio, Boys & Girls Club 
de Paterson y Passaic, Los Boys & Girls Scouts del Norte de 
Nueva Jersey, Eva’s Village y la organización Marines Care.  
Nuestra tercera cumbre anual “Small Business Growth Summit” 

del condado de Passaic celebrado en Septiembre, fue un éxito. Asistieron casi 
100 líderes de pequeños negocios del condado de Passaic. Ayudar a los negocios 
a crecer es una meta importante para La Cooperativa Federal de North Jersey.  
Ofrecemos una línea completa de productos financieros y servicios para cubrir las 
necesidades de su negocio.

Nos esforzamos al pensar constantemente en formas nuevas de servir mejor a nuestros 
miembros con productos y servicios adicionales. Con la llegada del año nuevo, 
estamos introduciendo cuatro tarjetas nuevas de crédito, a precios increíbles para 
servirle mejor. Las cuatro tarjetas son la tarjeta Classic, Platino con Recompensa, 
Liberty la cual es una tarjeta asegurada y la tarjeta para Negocios con Recompensas. 
En este boletín se encuentran más detalles acerca de las tarjetas.

Mientas trabajamos duro para continuar ayudando a nuestros miembros con servicios 
financieros más conveniente y costeables, también sentimos que es importante  
incluir en éste esfuerzo la educación financiera. En 2013, nos comprometimos a que 
todos nuestros empleados, de todos los departamentos, convertirse proficiente en 
la educación financiera. Hoy nuestro personal es aún más capacitado para ayudar a 
nuestros miembros-propietarios a alcanzar sus metas financieras.

Como pueden ver, La Cooperativa Federal de North Jersey es un socio partidario 
financiero y nos dedicamos a su salud financiera a largo plazo. Si nos visita y pasa 
unos minutos con nosotros, haremos nuestro esfuerzo en educarlo para que tome 
decisiones financieras más informadas. ¡Permítanos demostrarle a ustéd que  
bancar con nosotros es una decisión inteligente!

Gracias por su membresía y lealtad. Esperamos poder servirle y ayudarle una véz 
más a alcanzar sus ilusiones y sueños financieros.

De parte de todos nosotros en La Cooperativa Federal de North Jersey, gracias por 
su apoyo. ¡Que tengan un 2014 maravilloso!

Atentamente,

Lourdes Cortez, President y CEO

Boletín de Noticias para los Miembros
de la Cooperativa de Ahorro y Crédito

Federal de North Jersey



¡Somos el lugar más inteligente 
para realizar asuntos bancarios!
Somos el lugar más inteligente para realizar asuntos 
bancarios en Nueva Jersey. ¿Por qué somos el lugar 
más inteligente para realizar asuntos bancarios? Porque 
todos en todos los departamentos son competentes 
en los temas financieros. Conocimiento adquiridos 
para servirle mejor a ustéd en sus necesidades 
bancarias diarias. Ya sea que desea una casa o un 
préstamo de auto, cuentas de cheques, o algún  
producto de ahorros – Será muy inteligente si 
chequea nuestras tasas de interés. Realizar sus 
asuntos bancarios en La Cooperativa Federal de 
North Jersey será siempre una decisión inteligente, 
ya que, literalmente, somos el lugar más inteligente 
para realizar sus asuntos financiero en New Jersey. Hipotecas • Prestamos sobre su casa • Líneas de crédito sobre su casa • Refinanciamiento • Préstamos de Autos • Y mucho Mas!

¡Introduciendo cuatro tarjetas de crédito 
a una oferta irresistible para ustéd!
Estamos introduciendo las tarjetas Classic®, Platino con Recompensa, 
Liberty, y tarjeta Comercial con Recompensa para cuentas de empresas.* 

¡Transfiera balances a una tasa de interés de 3.99%**!

•	 Classic® – Esta tarjeta es para miembros que desean los  
	 intereses más bajos posibles sin cargo anual.

•	 Platinum Rewards – Esta tarjeta tiene una tasa de interés 
	 competitiva sin cargo anual. También ganara puntos de  
	 Recompensas “CU Rewards” por cada dólar que gaste. ***

•	 Liberty – Esta tarjeta asegurada es para los miembros que  
	 no califican para tarjetas tradicionales. La tarjeta “Liberty”  
	 le da la libertad de viajar y comprar. Transfiera de balances  
	 no está disponible con esta tarjeta. ¡Empiece a vivir su vida 
	 con Libertad!

•	 Business Rewards – Esta tarjeta no tiene cargo anual.  
	 También ganará puntos de recompensas “CU Rewards” por  
	 cada dólar que gaste. ***

*Pueden aplicar restricciones. Pregunte a su representante de  
membresía por las tasas y divulgaciones ó para más información  
visite www.njfcu.org.

**APR es la tasa de interés anual. 3.99% APR por seis meses. Las tasas 
están sujetas a cambios sin previo aviso. Pueden aplicar restricciones. 
Las tasas son para los miembros que califican y están sujetas a  
aprobación de crédito.

***Cuando gane puntos suficientes, puede redimirlo para viajar,  
comprar mercadería o tarjetas de regalo. Gane puntos extras cuando 
compre en el Centro de recompensas CU Rewards donde podrá  
encontrar una lista de tiendas locales, y en el internet que pagan  
puntos dividendos extras.

Programa de Becas Escolares  
“Youth Involvement Board” 
La Liga de Cooperativas de New Jersey (siglas en Ingles NJCUL) por 
medio de su programa para la juventud “Youth Involvement Board” 
(YIB) otorgará ocho becas, por $1,000 cada una, destinadas para 
miembros de Cooperativas que buscan educación post-secundaria. 
Cuatro becas se otorgarán a estudiantes que asistirán a universidades 
con programas educativos de 4 años, y cuatro becas se otorgarán a 
estudiantes que asistirán a escuelas técnicas o colegios comunitarios. 
Los estudiantes tienes tiempo de completar la solicitud y enviarla a 
La Cooperativa Federal de North Jersey hasta el primero de Abril 
del 2014. La Cooperativa Federal de North Jersey verificará la  
solicitud y la enviará a NJCUL para el proceso.

La solicitud de beca se encuentra disponible en nuestro sitio web, 
www.njfcu.org. También habrán copias de la solicitud en nuestras 
oficinas. Para obtener más información sobre el Programa de Becas 
YIB, visite njfcu.org.

¡Inscríbase hoy mismo y realice sus asuntos bancarios de la manera más inteligente!

Reunión Anual del Consejo y Junta Directiva
Se invita a todos los miembros de La Cooperativa Federal de North 
Jersey asistir a nuestra reunión anual de 2014 el 7 de Mayo de 2014 
a las 5:00 pm en nuestra sucursal de Totowa ubicada en 711 Union 
Boulevard. El comité de Nominaciones 2014 ha seleccionado a los 
siguientes oficiales: Lourdes Cortez, Charles Miller y Frank Migliaccio 
como candidatos de la Junta de Directores por un término de tres 
años.  Cualquier miembro que desee convertirse en candidato de 
nuestro Consejo de Administración podrá hacerlo por petición.  
Formularios de petición se pueden obtener llamando a Lara Noble 
al 888-786-5328 ext. 3339. Formularios de petición completos  
deben incluir un mínimo de 300 firmas de miembros vigentes,  
y presentado a la Secretaria de la Comisión de Nombramientos, 
antes del 28 de Marzo del 2014.

Si se impugna la elección, todos los miembros de NJFCU recibirán 
boletas electorales del 2014 para votar por los candidatos a la Junta 
Directiva.  Las boletas para elecciones del 2014 serán enviadas el 7 
de Abril del 2014 y el resultado de las elecciones se dará a conocer 
el 7 de Mayo del 2014 en la reunión anual de NJFCU.


